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La virtualizacion

Elaboré : Cesar Garcia Martinez 1

Introduccion

Las empresas que cuentan con centros de datos, para ofrecer altos niveles de
servicios a sus clientes y usuarios requieren contar con una infraestructura de
cémputo y de comunicaciones de alta disponibilidad, con capacidades de
crecimiento y redundancia.

Sin embargo, “cada servidor en un centro de datos le cuesta a la empresa casi
$10,000 dlIs adicionales por afio, lo cual incluye provisionamiento, mantenimiento,
administracién, potencia, bienes inmuebles vy licencias de hardware y software.” 2

De acuerdo con Gartner, una firma de investigacién de mercado®, “Los servidores
de Intel es comun que corran entre un 10% y 15% de utilizacion”, lo cual
representa una subutilizacién de su capacidad.

De ahi la necesidad de recurrir a tecnologias emergentes como la virtualizacién
que ayudan a reducir el costo total de propiedad en TI* y a contar con un alto
retorno de inversion.

Con la virtualizacién no solamente se debe consolidar servidores y reducir costos
en los centros de datos sino que debe buscar mejorar la continuidad del negocio,

que es uno de los propositos de las estrategias de TI. La caida en los servicios de
Tl puede ser fatal para un negocio.

En este articulo, comenzaré por mencionar los conceptos de la virtualizacion, sus
caracteristicas generales, beneficios, y algunos puntos a considerar cuando se
implementa.

! Docente del Campus Tlalpan

2«Xen: Enterprise Grade Open Source Virtualization”, Inside Xen 3.2 A Xen White
Paper, http://www.xen.org/files/xenWhitePaper3.2.pdf

3 Bittman, T. “Gartner RAS Core Strategic Planning SPA-21-5502, Research Note
14,” November 2003.

*Tl : Tecnologia de Informacion



Desarrollo

La virtualizacion transforma los recursos de hardware de una computadora, tales
como el CPU, RAM, disco duro y controlador de red en una maquina virtual
completamente funcional que pueda correr su propio sistema operativo y
aplicaciones como si fuera una computadora real. > No es una idea
particularmente nueva en la empresa, habiendo sido implementada a finales de los
60s en mainframes IBM.

La virtualizacion “promete hacer los negocios mas agiles, mas seguros, mas
eficientes, méas disponibles y mas productivos.”

Una méaquina virtual (VM) es un contenedor de software firmemente aislado que
corre sus propios sistemas operativos y aplicaciones como si fuera una
computadora fisica.

El hypervisor es una capa delgada de software que corre arriba del hardware de la
computadora y debajo de uno o mas sistemas operativos, su propadsito principal
es proveer ambientes de ejecucion aislados llamados particiones.

El hypervisor es un simple binario que contiene varios componentes (el
“scheduler”, administracion de particiones y la administracion del procesador
virtual).

El monitor de maquinas virtuales (VMM) es el sistema de control en el nacleo de
la virtualizacion. Actia como el sistema de control y traduccién entre las VMs y el
hardware. ’

Al emplear la tecnologia de maquinas virtuales se obtienen los siguientes
beneficios claves : aislamiento, estandarizacion, consolidacion, facilidad de prueba
y movilidad.

Las maquinas virtuales son un block de construccion fundamental de soluciones
mas grandes como la infraestructura virtual que representa los recursos de
hardware interconectados de una infraestructura de Tl — que incluye
computadoras, dispositivos de red y recursos de almacenamiento compartido - lo
cual megjora la disponibilidad, seguridad y administracién de aplicaciones de misién
critica.

*>“Virtualization Basics”, http://www.vmware.com/virtualization/

® Mann, Andi, Research Director, Enterprise Management Associates, Security,
http://www.microsoft.com/virtualization/solution-issue-security.mspx

"Burger, Thomas; “The Advantages of using virtualization technology in the
Enterprise, Agosto 2007, http://softwarecommunity.intel.com/articles/eng/1407.htm
® Op cit, “Virtualization Basics”



La infraestructura es aquella que conecta los recursos a tu negocio, mientras que
la infraestructura virtual es una relacién dinamica de tus recursos a tu negocio,
dando como resultado disminucion de costos y aumento de la eficiencia y tiempo
de respuesta. °

Una infraestructura virtualizada mejora la continuidad del negocio y automatiza el
mantenimiento. *°

La virtualizacion de un centro de datos debe contemplar soluciones que busquen :

» La protecciéon de datos que incluya procesos de respaldo y restauracion
ininterrumpidos.

» Alta disponibilidad a través de caidas del sistema planeadas y no
planeadas.

* Recuperacién de desastre con recuperacion independiente del hardware.

De acuerdo con un articulo de VMware, existen 3 beneficios inmediatos cuando se
cuenta con un segundo centro de datos virtualizado :

* No hay necesidad de mantener el mismo modelo de hardware.

* Tl puede compartir recursos de hardware del centro de datos y obtener los
beneficios de la economia de escala.

* Los gerentes de Tl solamente tienen que administrar un solo tipo de datos —
maquinas virtuales encapsuladas — para captura y recuperacion.

Existen paquetes de software elaborados que son conocidos como “appliances” de
software o virtuales, que son servidores de auto-instalacion optimizados para una
tarea especifica que virtualizan servicios de red.

Estos “appliances” de software automatizan la instalacion y procesos de
mantenimiento, lo que resulta en una productividad mas alta y un costo total de
propiedad mas bajo.

Puntos a considerar

La virtualizacion no esté libre de problemas.. Los servicios empresariales tienen
dependencias de la topologia de red y otros servicios. Tambien, las VMs, mientras
ofrecen muchos tipos de aislamiento, no ofrecen aislamiento completo del
desempefio. Las VMs pueden interferir con las otras.

® http://www.vmware.com/pdf/virtualization.pdf
Emlen Technologies, IT Virtualization,
http://www.emlentechnologies.com/english/IT/virtualization.shtml



La virtualizacion enfrenta algunos desafios: como la concentracion del riesgo, el
costo, penalizacion del desemperfio, el soporte del hardware, licenciamiento del
software. **

Habra que evaluar cada proyecto en particular para poner en la balanza los
beneficios contra las desventajas que se pudieran dar en cada caso.

De acuerdo con Thomas Bittman : “'La virtualizacion sin una buena
administracién es méas peligrosa que no usar virtualizacién en primer lugar.”?

Conclusiones

La virtualizacion es una tecnologia emergente que ayuda a las empresas a reducir
el costo total de propiedad en Tly a contar con un alto retorno de inversion.

La virtualizacion debe utilizarse no solamente para reducir costos sino como parte
de las estrategias del negocio para contar con procesos que mejoren la
continuidad del mismo y ayudar a la recuperacion de desastres.

Esto se logra mediante la implementacion de una infraestructura tecnologica
virtualizada.

Al incorporar la virtualizacion, se tiene que considerar la administracion de la
misma, la seguridad y el desempeiio.
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