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BIENVENIDA AL PROTAGONISTA.

El propdsito de este Manual Reparacion de Equipos de Computo es dotar al
Protagonista de los conocimientos técnicos fundamentales para profundizar y
fortalecer las capacidades que va adquiriendo en el Centro de Formacion.

Cada unidad didéctica tiene los siguientes apartados:

En

R/ X/ X/ X/ X/
RS XX R IR X QIR X 4

Nombre de la unidad didactica (Elemento de competencia)

Saberes necesarios para el aprendizaje (conceptuales,
procedimentales, actitudinales)

Actividades de aprendizaje

Autoevaluacion

Glosario

Para saber mas

Bibliografia

las actividades didacticas se presenta, ademas de la informacion
pertinente, los saberes que necesita el (Ia) protagonista para su desarrollo
profesional, ademas va acompafado de ilustraciones, dibujos, gréficos, tablas
que faciliten su comprension.

Confiando en que logres con éxito culminar esta formacién, que te convertira
en un profesional técnico y asi contribuir al desarrollo de nuestro pais




RECOMENDACIONES.

-
|
* Recomendaciones

Para iniciar el trabajo con el manual, debes estar claro que
siempre tu dedicacion y esfuerzo te permitiran adquirir las
capacidades del Moédulo. Al comenzar el estudio de las
unidades didacticas debes leer detenidamente los criterios de
desempefio esperados, para que identifiques cuales son los
logros que se proponen.

Analiza la informacion del manual y consulta siempre a tu

" . . .
s docente/instructor(a) cuando necesites aclaraciones.
Lo Amplia tus conocimientos con los links y la bibliografia indicada
L B u otros textos que estén a tu alcance
Vi
~:/, Resuelve responsablemente los ejercicios de actividades de
‘” aprendizaje y de auto evaluacion y verifica tus respuestas con
| ! los compafieros y el docente/instructor.
A Prepara el puesto de trabajo segun la operacion que vayas a
[‘&\/\ﬁ:‘iq realizar, cumpliendo siempre con las normas de higiene vy

seguridad laboral.

Durante las practicas didacticas, se amigable con el Ambiente
y no tires residuos fuera de los lugares establecidos.

€

Recuerda siempre que el cuido y conservaciéon de los equipos
y herramientas, garantizan el buen desarrollo de las sesiones
de aprendizaje y que en el futuro los nuevos Protagonistas
haran uso de ellas.




UNIDAD DIDACTICA I: HARDWARE DE LA COMPUTADORA

Actividades de Exploracién 1:

Indicacién 1. Clasifique los componentes de la computadora en externo e internos
segun sus conocimientos.

Fig. | Procesador

Fig. 2 Tarjeta de red Inalambrica

Fig. 3 Tarjeta Madre
Fig. 4 Teclado Inalambrico




Actividad de introduccién de nuevos conocimientos: Identificar los
componentes internos y externos de un equipo de computo.

1. Componentes Internos y Externos de una Computadora

La Computadora esta constituida por diversos componentes tanto internos como
externos que trabajan conjuntamente entre ellos para lograr su correcto
funcionamiento.

1.1. Componentes Externos
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Fig. | Case Fig. 2 Monitor Fig. 3 Mouse

Fig. 4 Teclado Fig. 5 Parlantes Fig. 6 Impresora




1. Case: El gabinete de la computadora es la caja de metal y plastico que aloja a
los componentes principales (tarjeta madre, discos duros, lectoras y fuente de
poder). Los gabinetes de las computadoras vienen en distintos tamafios y
formas, esto va a depender de las necesidades del usuario quien decide cual es
la Computadora mas conveniente.

Partes del CASE

Parte frontal del CASE:

Boton Encendido

Boton Reset

Lectora de Memoria SD
Conectores de audio

Conectores USB

o 01 A W DN PP

Las Bahias: en estas se ubican las unidades lectoras

y los discos duros internos el niumero de bahias

estara en dependencia del tamafio del CASE,

Fig. | Frente del Case

Parte trasera del CASE:

Fuente de Poder

Zona de

Conectores de 4—I_ 5
Entrada y Salida i’

Ranuras de
Expansion

Fig. 2 Detras del Case




2. Monitor: El monitor o pantalla de computadora, es un dispositivo de salida que
muestra los resultados del procesamiento de informacion de una computadora.

Tipos de Monitores:

Fig. IMonitor LCD Fig. 2 Monitor LED Fig. 3 Monitor DLP

3. Mouse: periférico de computadora de uso manual, utilizado como entrada o
control de datos. Estos pueden ser conectados a la Computadora por medio de
su conector USB o PS/2

Tipos de Mouse:

Fig. | Mouse PS/2 Fig. 2 Mouse USB Fig. 3 Mouse Inalambrico

4. Teclado: periférico, fisico o virtual (por ejemplo, teclados en pantalla o teclados
tactiles), utilizado para la introduccién de érdenes y datos en una computadora,
los teclados pueden ser conectados a la Computadora por medio de su conector
USB, PS/2 o bien inalambrico.

Tipos de Teclados

Fig. | Teclado PS/2 Fig. 2 Teclado USB Fig. 3 Teclado Inalambrico




5. Parlantes: Los parlantes o altavoces se utilizan para escuchar los sonidos
emitidos por el computador, tales como musica, sonidos de errores, audio de un

video.

Tipos de parlantes:

Fig. |Basico Fig. 2 Semi Profesionales Fig. 3 Profesionales

6. Impresora: Una impresora es un periférico de computadora que permite que,
cuando esta conectado a una computadora o a una red de computadoras
mediante cableado o conexion inalambrica, ofrece la posibilidad de imprimir
sobre papel los textos o graficos producidos por una aplicacion.

Tipos de Impresoras:

Fig. 2 Plotter

Fig. 3 Laser Fig. 4 Matricial




1.2. Componentes Internos
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Fig. 2 Fuente de Poder

il :
i
. : i
L
; v %
coiees
e \ \\\i\ﬁ\uhh\ﬁm et \\\\i\m\\“\n\ e
e, W
(A ey
PO
¥ o
mu\l\\\\\n\\\

Fig. 5 Memoria RAM
Fig. 4 Tarjeta Madre Ig emoria
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Fig. 3 Disco Duro

Fig. 6 Procesador

Fig. 9 Tarjeta de

Fig. 7 Fan del |
Sonido

Procesador

Fig. 8 Tarjeta de
Video

Fig. 10 Tarjeta de
Red




1. Unidad Optica (Lectora de CD/DVD): Un disco 6ptico es un medio de
almacenamiento que permite leer, escribir o reescribir datos por medio de un
dispositivo lector/grabador que utiliza un laser de lectura/escritura.

Tipos de unidades Opticas:
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Fig. 2 Unidades Opticas de Blu Ray

2. Fuente de Poder: La Fuente de Poder o Fuente de Alimentacion es
componente electrénico que sirve para abastecer de electricidad al
computador, convierte o transforma corriente alterna (AC) en corriente
directa (DC), y baja el voltaje de 120 voltios AC a 12,5 voltios DC.

Tipos de fuentes de poder:

Fig.| Fuente de Poder AT y sus conectores

w Las fuentes de poder AT actualmente estan en desuso




Las fuentes de Poder ATX son las que predominan actualmente, poseen las
siguientes caracteristicas:

Conector

de Energia

Cooler Selector de

voltaje

Switch de
encendido

Fig. | Partes de la Fuente de
Poder

Conectores de la fuente de Poder ATX

Conector ATX 20 y 24 Pines, \
conector principal o .

Wi e e ...

Conector Molex, para discos
duros y unidades opticas

Conector SATA, para discos
duros y unidades 6pticas

Conector Cooler del CPU

10



3. Disco Duro: El Disco Duro es un dispositivo magnético que almacena todos
los programas y datos de la computadora. Su capacidad de almacenamiento
se mide en gigabytes (GB). Suelen estar integrados en la placa base donde
se pueden conectar mas de uno, aunque también hay discos duros externos
gue se conectan al Computadora mediante un conector USB.

Tipos de Discos Duros

Fig. | Disco Duro IDE con su bus de Datos

Fig. 2 Disco Duro SATA con su bus de Datos
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4. Memoria RAM: La memoria RAM es la memoria principal de la computadora,
es donde se almacenan programas y datos informativos. Los modulos de
RAM, son integrantes del hardware, estos modulos se instalan en la tarjeta

madre.

Tipos de RAM

2P0 N T el AR P T T, D30 T T oY 0 e g T 0

~ INDUSTRY Fo

. [EEE

Fig. 3 RAM DDR3 " Fig. 4 RAM DDR4

5. Procesador: El procesador o CPU es el encargado de procesar toda la
informacion. Basicamente, es el "cerebro" de la computadora. Practicamente,
todo pasa por €l, ya que es el responsable de ejecutar todas las instrucciones
existentes.

Tipos de Procesadores

Fig. 2 CPU Intel Xeon
Para Servidores

Fig. 4 CPU AMD Opteron
Fig. 3 CPU AMD para Computadora Para Servidores

12



6. Fan / Cooler del CPU: Este dispositivo se encarga de mantener la
temperatura del equipo en el estado ideal, con el objetivo de que el extremo
calor que se produce en las computadoras no acabe con la estabilidad de las
mismas

Tipos de Cooler.

I
||||||M‘5

Fig. | Coolers con sujetadores y a presion

Fig. 2 Coolers de Pines y Tornillos

7. Tarjeta de Video: Una tarjeta de video, también llamada tarjeta gréafica tiene
a su cargo el procesamiento de los datos que provienen del procesador y
convertirlos en informacion que se pueda representar en el monitor

Tipos de Tarjetas de Video

. . ) Fig. 3 Tarjeta de Video
Fig. | Tarjeta de Video AGP Fig. 2 Tarjeta de Video PCI PCI Express
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8. Tarjeta de Red: Una tarjeta de red (también llamada Network Interface Card
(NIC)) es una clase de tarjeta destinada a ser introducida en la placa madre
de una computadora para posibilitar que la maquina se sume a una red y
pueda compartir sus recursos.

Tipos de tarjetas de Red

Fig. | Tarjetas de Red Inaldmbricas Fig. 2 Tarjeta de Red LAN

9. Tarjeta de Sonido: Es una tarjeta de expansion que sirve para la entrada y

salida de audio entre la computadora y el exterior por medio de puertos de
audio.

Tipos de tarjetas de Sonido

Fig. | Tarjeta de Sonido Fig. 2 Tarjeta de Sonido PCI- Fig. 3 Tarjeta de
PCI Express Sonido USB

14



10.Tarjeta Madre: La tarjeta madre es el componente mas importante de un
computador, ya que en €l se integran y coordinan todos los demas elementos
gue permiten su adecuado funcionamiento

Tipos de Tarjetas Madres

Fig. 3 Tarjeta Mini ATX

15



2. Componentes del Hardware
Actividad de Exploracion

Indicacion: responda brevemente cada una de las siguientes preguntas en base a
sus conocimientos

¢ Qué entiendes por hardware del computador?

¢, Qué funcion realiza la tarjeta madre del Equipo de Cémputo?
¢, Qué es un puerto de E/S?

¢ Qué funcion realiza el socket de la tarjeta madre?

Actividad de introducciéon de nuevos conocimientos

Indicacion: Ampliemos nuestro
conocimientos sobre los
componentes de hardware del
equipo de computo

El CASE del Computadora aloja y
protege a todos los componentes
internos del Hardware de la
computadora, entre ellos la tarjeta
madre, cuya misién es G
interconectar todos los elementos del computador. Fig. | Tarjeta Madre

16



Los componentes mas importantes de la placa base son:

1. Los Puertos de entrada salida: Los Puertos de Entrada y Salida de una
computadora son la interfaz para que el usuario pueda comunicarse con el
computador, asi como con otros dispositivos electronicos.

Puertos de E/S de una tarjeta madre

Puerto
FireWire

Puerto
LPTI

Tarjeta
de Red

Puertos PS/2

Puerto

Tarjeta

Puerto de sonido

Puertos USB

Fig. | Puertos E/S

2. Los Bancos de Memoria RAM: Son las ranuras de la tarjeta madre en la
cual se insertan los médulos de RAM, estos pueden ser DDR, DDR2, DDR3
y DDRA4, esto se determina por el voltaje impreso en el slot.

Fig. | Slots de RAM
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3. Socket del CPU: El zocalo de CPU (socket) es un tipo de soporte electrénico
instalado en la placa base, que se usa para fijar y )
conectar el microprocesador, lo cual permite ser
extraido después. El tipo de socket de una tarjeta
determina el procesador a ser instalado.

4. Las Ranuras de Expansion: La ranura de expansion
(o slot de expansién) es un elemento de la placa base
que permite conectar una tarjeta de expansion o tarjeta
adicional, la cual puede realizar funciones de control de dispositivos
periféricos adicionales

a) Ranuras PCIl: PCl (Peripheral Component
Interconnect) Permite interconectar tarjetas de
video, audio, red y otros periféricos en la placa
base.

b) Ranuras AGP Accelerated Graphics Port o AGP
(en espafiol "puerto de graficos acelerado) El puerto
AGP se utilizaba exclusivamente para conectar
tarjetas graficas y actualmente esta en desuso

c) Ranura CNR (Communication and Networking
Riser o CNR (en espafol "elevador de
comunicaciones y red") es una ranura de expansion para dispositivos
de comunicaciones como médems, tarjetas de red y sonido, al igual
que la ranura audio/modem riser
(AMR). Actualmente no se incluyen en
las placas madres.

d) PCI-E proviene de las siglas de ("Peripheral Components Interconect-
Express") o componentes
periféricos interconectados PEIEXI — PCIE X4
en modo inmediato. Las PCIEX8 PCIEXIé
tarjetas disefiadas para la
ranura PCI-E son: tarjetas
aceleradoras de graficos y
algunas tarjetas de red.

18



5. Pila del CMOS: La memoria CMOS es un chip que
requiere de muy poca energia para mantener los
datos, por lo que puede cargarse con una bateria
pequefia (3V) que se encuentra integrada en la tarjeta
madre; esta bateria permite que la memoria CMOS
conserve los datos de configuracion del sistema,
aunqgue se apague la computadora.

6. Conector ATX: Conector de la fuente de poder que provee la energia
transformada a la tarjeta madre, puede ser de 20 o 24 pines.

Ao esEY Y ol s b o e e e i e

5 ] P P L A e

BHAYEENEYY :
Fig. | Conector ATX de 20 Fig. 2 Conector ATX de 24

7. Conector Cooler del CPU: Conector que permite suministrar energia al
Cooler del CPU, posee 4 pines. Ademas del conector del Cooler a la tarjeta
gue puede ser de 3 0 4 pines

= &
=

tl“.

Fig. | Conectores Cooler del CPU

8. Conectores del Panel Frontal: El panel frontal de la
placa base o el front panel es un conjunto de pines que
tienen como finalidad encender el ordenador, encender
las luces frontales del case, hacer funcionar el botén de
Reset. Para poder hacer funcionar todo esto, el case
dispone de una serie de (jumper) cables que van
conectados de una forma especifica en la placa base. La
correcta conexién de este panel viene definida en el
manual de fabricante de cada tarjeta.

(]
(IF
=
=
=
=

Fig. | Conectores Panel Frontal
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9. Conectores IDE / SATA: Estos conectores permiten la conexién de unidades
de discos duros y unidades Opticas.

Fig. 2 Conector SATA y su bus de datos

10.Chipset: Conjunto de Chips, se trata de uno o varios circuitos integrados que
se encuentran montados en la tarjeta principal, los cuales determinan el
desempeiio general de la misma. Las placas base modernas suelen incluir
dos Chipsets, denominados puente norte y puente sur. Las Ultimas tarjetas
madres carecen de Chipset norte, ya que los procesadores de Ultima
generacion lo llevan integrado.

a) NorthBridge: Chipset Norte, se encuentra
interconectado directamente con el
microprocesador, manejando basicamente la
memoria RAM.

b) SouthBridge: Chipset Sur se trata de otro
circuito integrado auxiliar que se encuentra
localizado en la parte inferior, esto es mas
cercano a las ranuras de expansién y se
interconecta con el resto de dispositivos de la
tarjeta.




3. Ensamble de Computadora

Actividad de Exploracion

Indicacién 1: Observa las imagenes coméntalas con tus comparieros

Fig. 2 |

¢, Qué actividad se observa que se realiza en las imagenes?

Anota tus respuestas y compartelas con el grupo de clase.

21



Actividad de introducciéon de nuevos conocimientos

Indicacion 1: Ampliemos nuestros conocimientos sobre las herramientas que se
utilizan en el ensamble de un equipo de cdmputo.

3.1 Herramientas para el ensamble de un equipo de coGmputo.

Ensamblar y desensamblar una computadora requiere del uso de varias
herramientas entre las cuales se destacan:

4

Fig. | Destornillador  Fig. 2 Destornillador  Fig. 3 Tenazas Fina Fig. 4 Cortadora
de Estrella de Ranura

Q \,
Fig. 6 Atadores de Fig. 7 Pinzas Fig. 8 Brochas
cable

78 3

Fig. 9 Aire Fig. 10 Multimetro Fig. || Antiestatico Fig. 12 Sopladora
Comprimido

22



e,

Fig. 13 Pasta Térmica Fig. 14 Tornillos Fig. 15 Pulsera Fig. 16 Limpia Superficie
extras Antiestatica

3.2 Manual del fabricante
Actividad de Exploracion:
Indicacién 1: Responda brevemente cada pregunta:

¢.Cual cree usted es la utilidad del manual del fabricante de
una tarjeta madre?

Sl k™

¢, Qué informacion nos brinda el manual del fabricante de la
tarjeta madre?

¢,Cree usted que se debe leer el manual del fabricante, antes
de ensamblar una tarjeta madre?

Actividad de introduccién de nuevos conocimientos: ampliemos nuestros
conocimientos sobre el manual de fabricante de la tarjeta madre

Cada Tarjeta madre posee un manual instructivo de su fabricante, dicho manual
posee todo lo que concierne a la tarjeta, sus especificaciones técnicas, su
interconexién interna y sus componentes.

23



La informacion que podemos usar efectivamente a la hora de ensamblar una tarjeta,
esta informacion puede ser:

a) Componentes de la tarjeta

[ MSHKE
R_USB
ATV
oo
S| =
Lr (=3
= =
(=]
=
2
a z
g 3 . =
VIA KAMS0D ¢'
o
I AUDID EU‘:‘C
AGP =k
TeTos E — r
VIA B103L "
SATAD
e oo e e | 2 F_PANEL
CD_I\ ) z
[ A =
DI
sPOFI0 B o cone F_uset (0 (RED F_use2 FiR_LED 0

b) Interconexién del Panel frontal

c) Maxima RAM gue soporta la tarjeta

Memoria # 2 % 184y DIND sockets gue soporta dos 2.5V DDE SDE &I s
(DDEI35266)

& Iylavamo: 2GR
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d) Las ranuras de expansion de la tarjeta

Slots de Expansion & 1 x AGP 4%
# 2uPCI
# 1w CHE

e) El tipo de socket y los procesadores compatibles para ese socket

# Socket 475 para Intel Pentiurn 4, procesador HT & Prescott

f) Los puertos de entrada y salida del panel trasero de la tarjeta

6  Microphone (Pink)

7 USB2. Porls {USBQ1)
RJ-45 Porl a  VGA Porl

q

1

PSZ Mouze Porl (Green)
USB 2.0 Porls (USB23)

COM Porl
0 PS2 Keyboard Porl {Pumpk)

Line In {Lighl Blug)
Line Oul {Line)

n oW AN -
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3.3 Ensamble y desensamble de Equipos

El proceso de ensamble o desensamble de una computadora no esta regido por un
proceso normado, pero se debe seguir ciertas pautas para lograr un buen
Ensamble, no es solo ir colocando piezas, sino que cada pieza debe de ir en el
Lugar indicado Para Su Correcto Funcionamiento.

3.4 Desensamblar un equipo de Computadora

Actividad de aprendizaje 1: En el taller de reparacion seleccionar un equipo de
computo, luego desensamblar

Una forma de desensamblar una Computadora.

1. Seleccionar las herramientas a usar

2. Verificar la funcionalidad del equipo

3. Desconectar todos los dispositivos
conectados en la parte trasera del
CASE: cable de la Fuente de poder,
Monitor, Teclado, Mouse y Cable de
Red.

4. Quitar la tapadera lateral izquierda del
CASE

5. Desconectar el conector ATX de la
Fuente de Poder, asi como de las
unidades Lectoras y discos duros.

6. Retirar la Fuente de Poder del CASE

7. Desconectar los buses de datos de las
Unidades lectoras y discos duros

8. Extraer el disco duro del CASE

9. Retirar la Lectora del CASE

10.Quitar los tornillos que aseguran la
tarjeta madre al CASE

11.Retirar los conectores del panel frontal
de la tarjeta

12.Extraer la tarjeta madre y retirar: RAM,
Coolery CPU

26



3.5 Ensamble de una Computadora

Actividad de aprendizaje 2: En el taller de Reparacion de Computadoras,
Seleccionar un CASE y componentes de hardware, realizar ensamble

Una forma de ensamblar una computadora.

1. Seleccionar las herramientas a utilizar
2. Seleccione el CASE donde ensamblara la
computadora, limpie y verifique el buen estado
de los conectores del panel frontal.
3. Instalar la Fuente de Poder en el CASE
4. Instalar la Unidad Lectora de CD/DVD en el
CASE
5. Instalar el disco duro en el CASE
6. Instalar la rejilla de la tarjeta en la parte trasera del CASE
7. Sin introducir la tarjeta al CASE, proceda a:
a. Instalar correctamente el CPU y el Cooler
en la tarjeta.
b. Instalar las memorias RAM

c. Instalar la Pila del CMOS
d. Conectar el panel frontal de forma
correcta
8. Introduzca la tarjeta en el CASE vy fijarla con sus
tornillos

9. Conectar el conector ATX

10.Conectar conector del Cooler del CPU

11.Conectar las unidades lectoras y discos duros a
la tarjeta madre

12.Conectar las unidades lectoras y discos duros a
la fuente de poder

13. Al final verificar funcionamiento del equipo




Actividades de aprendizaje 3

Indicacién: Selecciona del taller tarjetas madres, luego realizar diagnostico de
tarjetas madres, utilizando medios fisicos.

Actividad 1:
1. Selecciona una tarjeta madre, mencionar:

Q

. Tarjeta (Modelo o Serie)
b. Tipo de RAM

c. Puertos de entrada salida
d. Ranuras de Expansion

e. Socket

Actividad 2:
2. Selecciona un manual de tarjeta madre y diagnosticar:

8}

. Tarjeta (Modelo o Serie)

b. Tipo de RAM

c. Puertos de entrada salida

d. Socket, anotar procesadores compatibles para dicha tarjeta
e. Maxima Memoria RAM que soporta dicha tarjeta

f. Seleccionar para su tarjeta:

i. RAM
ii. Disco Duro (Anotar capacidad y tipo)
iii. Buses de Datos

iv. Lectora DVD (Anotar Tipo)

28



Actividad 4: Identifigue cada una de las partes de la Tarjeta Madre:
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4 Ley de Ohm

1. Actividades de Exploracion:

Indicacion 1 Responda brevemente cada pregunta segun sus conocimientos.

Actividad 1.1. Responder las siguientes preguntas

1. ¢Qué entiendes por Tension?

2. ¢Qué entiendes por corriente eléctrica?

Actividad 1.2: Observa la siguiente imagen, comenta con tus compaferos

\/ = (X
& P

voltaje corriente resistencia

Fig. | Ley de Ohm

¢,Conoces el significado de los términos de la imagen? Comparte tus respuestas
con el grupo de clases
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Actividades de introduccién de nuevos conocimientos. Conozcamos mas sobre
la ley de Ohm

Actividad 1. Aplicar la ley de Ohm en la resolucion de ejercicios de circuitos
eléctricos

La Ley de Ohm, postulada por el fisico y matematico aleman George Simon Ohm,
es una de las leyes fundamentales de la electrodinamica, estrechamente vinculada
a los valores de las unidades basicas presentes en cualquier circuito eléctrico como
son:

1. Tension o voltaje "E", en volt (V).

2. Intensidad de la corriente " | ", en ampere (A).

3. Resistencia "R" en ohm (£2) de la carga o consumidor conectado al

circuito.

4.1 Postulado general de la Ley de Ohm

El flujo de corriente en ampere que circula por un circuito eléctrico cerrado, es
directamente proporcional a la tensiébn o voltaje aplicado, e inversamente
proporcional a la resistencia en ohm de la carga que tiene conectada.

v' Donde, para calcular R se tiene la ecuacion:

v' Donde, para calcular V se tiene la ecuacion:

V= 1| XR

31



Ejemplo 1

Calcula la intensidad de la corriente que alimenta a una lavadora de juguete
que tiene una resistencia de 10 ohmios y funciona con una bateria con una
diferencia de potencial de 30 V

R =101
1 30V
== — = 3_.4_
V=10V R 1062
1 =7
Ejemplo 2

Calcula el voltaje, entre dos puntos del circuito de una plancha, por el que atraviesa
una corriente de 4 amperios y presenta una resistencia de 10 ohmios

: =4A v
i=—
R . ,
R =100 Vo= (44) - (100) = 40v
V=R
V=7
Ejemplo 3

Calcula la resistencia atravesada por una corriente con una intensidad de
5 amperios y una diferencia de potencial de 11 voltios.

i=>04 R=£
1
V=11V
R= & = 2.20
R=7 oA
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Actividad 2. Identificar los tipos de circuitos eléctricos.

5. Circuitos Electréonicos

Un circuito eléctrico, es la interconexion de dos o0 mas componentes que contiene
una trayectoria cerrada. Dichos componentes pueden ser resistencias, fuentes,
interruptores, condensadores, semiconductores o cables, por ejemplo. Cuando el
circuito incluye componentes electrénicos, se habla de circuito electronico.

5.1. Tipos de circuitos eléctricos

a. Circuitos en Serie: Un circuito en serie es una
configuracion de conexiébn en la que los bornes o
terminales de los dispositivos (generadores,
resistencias, condensadores, interruptores, entre otros)
se conectan secuencialmente.

b. Circuito eléctrico en paralelo: es una conexion donde
los puertos de entrada de todos los dispositivos
(generadores, resistencias, condensadores, etc.) estan
conectados y coincidan entre si, lo mismo que sus
terminales de salida.

c. Circuito Mixto: Es una combinacion de elementos tanto
en serie como en paralelos.

33



Actividad 3. Identificar los componentes electrénicos y su funciéon en un circuito

eléctrico.

6. Componentes electronicos

Nombre

Simbolo

Elemento

Definicién

Resistencia

—|— 1

—MN\—

La Resistencia Eléctrica es la
oposicién o dificultad al paso de
la corriente eléctrica. Cuanto mas
se opone un elemento de un
circuito a que pase por el la
corriente, mas resistencia tendra.

Diodo

P

/

Dispositivo electronico de dos
electrodos por el que circula la
corriente en un solo sentido.

Diodo Zener

&
\

’
\‘k

L
\

Diodos caracterizados por ser
inversamente polarizados.
Mantiene el voltaje en dos
terminales sin importar tanto la
corriente

Diodo Led

.

e

,-/

%
4

Diodo que emite luz visible
cuando se energiza. Sus siglas
significan Diodo Emisor de Luz.

Transistor

_H_
»
>
i

El transistor es un dispositivo
electronico semiconductor
utilizado para entregar una sefal
de salida en respuesta a una
sefial de entrada. Cumple
funciones de  amplificador,
oscilador, conmutador o]
rectificador.

Capacitor
Polarizado

e

Un capacitor o condensador se
asemeja mucho a una bateria,
pues al igual que ésta su funcién
principal es almacenar energia
eléctrica, pero de forma
diferente.

Capacitor no
Polarizado

i

Los capacitores ceden su
energia, pero al estar conectado
a una fuente de energia la
recuperan
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6.1 Instrumentos de Medicién

Actividad de introduccién de nuevos conocimientos: ampliemos nuestros

conocimientos sobre las partes del multimetro y su uso.

Para medir los diversos componentes electronicos se hace uso del amperimetro,

multimetro y capacimetro.

El multimetro analdgico y sus partes

Panel de
lectura

Espejo
reflector

Aguja
indicadora

_—

o

SANWA

YX-360TRes

LUENe o QADY

Tornillo para
calibracion

o ¥

Selector de ; |
magnitudes
¥ rangos . 'X10k
&0k
TR ¢ #x100
25 LI X10
DCmA 025A X1 Q,
AOREA) 11, =

Borne comin
o negativo

Fig. | Multimetro analogico

7810 8§

e —

Escala para medir
resistencia

Escala para
medir voltaje

¥y Amperaje
de DC y AC.

Escala para
medir voltaje
de AC

Perilla para
ajuste a

0Q

Medicion de
— continuidad

Borne Positivo para
medida de voltaje,

resistencia y coriente
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El multimetro Digital y sus partes

Corriente ——
Continua

— Corriente
Medir
Resistencia Selector
— Medir
Diodos y
Punta Roja
Punta

6.2 Midiendo Componentes Electronicos

Actividad de aprendizaje: Seleccionar del taller componentes electronicos y
medirlos utilizando el multimetro

Los componentes Electrénicos pueden ser medidos para verificar su correcto
funcionamiento. Con el Multimetro podemos medir los siguientes componentes
electrénicos: Condensadores, Diodos, Transistoresy [

Resistencias.

Podemos medir la energia que recibimos de nuestro
proveedor colocando el selector en energia alterna
en la escala mayor, luego introducir las puntas en la
toma corriente de la pared.
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Actividad 1: Medir resistencias con el multimetro o usando el cddigo de colores.

6.2.1 Medir Resistencias con el multimetro

Para medir el valor de una resistencia podemos usar el multimetro o bien el cédigo
de colores

Usando el multimetro

1. Con el selector ubicarse en la escala mas baja de Ohm

2. Luego Ubique cada una de las puntas en las terminales de la resistencia

3. Si no se muestra medida, seleccione otra medida de Ohm, hasta que se
encuentre en la escala correcta

Usando el codigo de colores

Una resistencia Puede tener 4 o 5 bandas, dependiendo del modelo del resistor, las
primeras bandas determinan el valor de la resistencia y la banda del extremo
opuesto determina la tolerancia (generalmente esta banda es dorada o plateada).
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Color Valor | Multiplicador | Tolerancia

Plateado 0.01 ©Q

v" Donde Q = Ohmio
v' kQ = Kilohmio (1 kQ es igual a 1000 ohmios).
v MQ = Mega ohmio (1 MQ es igual a 1 000 000 de ohmios o 1 000 kilo ohmios).

Ejemplo 1. Determinar la resistencia del siguiente resistor.

Se tiene una resistencia de 4 bandas cuyos colores son naranja, blanca, roja y
dorada), las 3 cercanas determinan la resistencia de la siguiente manera:

I era Tolerancia

2da Cifra Multiplicado

1. La primera banda es naranja por lo que su valor es 3.
2. La segunda banda es blanca por lo que su valor es 9.
3. Laultima banda, en este caso la tercera (roja) es el multiplicador, la cual vale

x100Q.
e Se unen los valores 1y 2, nos quedaria 39.

38



e El valor anterior (39) se multiplica por el multiplicador que vale x100, por
lo tanto, 39x100=3900Q), el cual es el valor resistivo que ofrece el
componente.

e La tolerancia, esta se refiere al error madximo que una resistencia tiene
respecto a su valor nominal, esto quiere decir que una resistencia puede
tener un valor nominal determinado por sus bandas impresas, y sin
embargo su valor real podria variar respecto al porcentaje marcado por la
tolerancia. En este caso la tolerancia esta dada por la banda dorada 5%
0 £0.05%, por lo que multiplicamos el valor resistivo anterior por la
tolerancia, esto es 3900 Qx+0.05 que nos daria 195, valor que
restariamos y sumariamos al valor resistivo de las otras bandas (3900 Q),
por lo que el valor resistivo real seria de entre 3705 y 4095 Q.

6.2.2 Medir Diodos con el multimetro

Actividad 2: Medir diodos con el multimetro.

1. Para medir un diodo con el Multimetro ubique el
selector en la escala de diodos

2. Luego ubique la punta negra en el lado negativo del

Diodo y la punta roja en la parte positiva.
3. Verificar si hay medida en el multimetro.
4. Anotar medida.

Si invierte la ubicacién de las puntas y el multimetro envia

valor de medida el diodo puede estar dafiado
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6.2.3 Medir Transistores con el multimetro

Actividad 3: Medir transistores con el multimetro e identificar su base, colector y
emisor.

Debemos primero definir y conocer la construccion y estructura fisica de un
transistor para saber bien lo que vamos a medir. Como todos saben o han
escuchado o leido, los transistores “bipolares” se concentran en dos grandes
grupos: los NPN y los PNP. Los Transistores estan constituidos por una base, el
colector y el emisor.

« El colector recibe el ingreso de corriente del circuito, pero
no puede enviar la corriente a través del transistor a
menos que la base lo permita.

« El emisor envia la corriente hacia el circuito, pero solo si
la base permite que el colector pase la corriente hacia el
emisor a través del transistor.

o Labase funciona como una puerta. Cuando una pequefia
cantidad de corriente se aplica a la base, la puerta se
abre y una gran cantidad de corriente puede pasar del
colector hacia el emisor.

Para determinar si un transistor es PNP o NPN se debe
identificar la base, luego identificada la base, se identifica el
colector y el emisor
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6.2.4 Medir un Capacitor con el Multimetro:

Actividad 4: Medir y leer la capacidad de los
capacitores

Para probar que un capacitor esta en buen
estado, se utiliza un multimetro analdgico o digital
el multimetro en escala de resistencia y sus dos
terminales se conectan con las terminales del
capacitor.

6.2.5 Leer la capacidad de un capacitor

La unidad de medida de capacidad es el Faraday (F), en honor al fisico
quimico inglés Michel Faraday, Los valores de capacidad utilizados en la practica
son mucho méas chicos que la unidad, por lo tanto, dichos valores estaran
expresados en microfaradios (1 uF =1 x 10°® F), nano faradios (1 nF=1x10°F) o

picofaradios (1 pF =1 x 102 F).
Numero ‘

Como leer un capacitor

O,

Inicial
Numero
Inicial Cantidad Cantidad
de de - — Tolerancia
Ceros Ceros
@ @ Capacidad y
/ Tension
N

Tension

Similar # 2




Actividades de Aprendizaje.
Indicacién: Defina los siguientes conceptos

A. Tension

B. Elemento Conductor

C. Elemento Aislante

D. Circuito Eléctrico

Complete el siguiente esquema de elementos semiconductores

Unidad
Elemento Nombre Simbolo de Funcién
Medida




Resolver en cada circuito lo solicitado
A. Resistencia Total (R1=12Q2 R2=100Q2 R3= 6Q)

R1
_|:|_
_|:|_
:: 12V R3
A. Resistencia Total (R1=100Q R2=500Q R3=5Q)
o R1 R3

w Calcular el valor de la siguiente resistencia, segun los datos: (10 ptos)

Primera linea: verde _ _
Valor de la Resistencia:

Segunda linea: amarillo

v
v
v' Tercera linea: rojo
v

Cuarta Linea: Dorada
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6.2.6 Soldadura blanda

Actividad de Exploracién

1. Actividades de exploracion:

Actividad 1. Observar las imégenes.

Indicacion 1.1 Comenta con tus comparieros/as de clase lo observado.

Fig. | Soldadura blanda

Actividad de introduccién de nuevos conocimientos: ampliemos nuestros
conocimientos sobre soldadura blanda

Este tipo de soldadura consiste en unir dos
fragmentos de metal, que suele ser con
frecuencia de cobre, hierro o latén, por medio de
un metal de aportacién (normalmente estafio)
para conseguir una continuidad eléctrica entre
los dos trozos a unir. Este tipo de soldadura no
debe ser mayor de 40 vatios muy diferente a la
soldadura dura que utiliza mayor temperatura.
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Actividad 2. Actividades de introduccidon de nuevos conocimientos

Indicacion. ldentificar los distintos tipos de herramientas que se usan en la
soldadura blanda:

6.2.7. Herramientas para soldadura blanda

Fig. | Cautin Fig. 2 Estano Fig. 3 Extractor de estafio

\\'I‘- ‘hh.-ﬂ-/ f
i R ] -—‘_/// \ -
Fig. 4 Pasta para soldar Fig. 5 Picuda Fig. 6 Gafas

=\

™

Fig. 7 Mascarilla Fig.- 8 Lupa
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Actividades: Seleccionar del taller de Reparacion de computadoras los
componentes y herramientas para realizar las siguientes actividades.

Actividad 1

1. Seleccionar una tarjeta madre realizar un diagndstico de sus componentes
2. Seleccionar para la tarjeta:
a. Unidad de Disco Duro y su bus de datos
b. Unidad Optica y su bus de Datos
c. Fuente de Poder
d. Memoria RAM
e. Tarjeta de Expansion: Red, Sonido o Video
3. Ensamblar Componentes en la tarjeta
4. Seleccionar un manual del fabricante, extraer la siguiente informacion:
a. Ranuras de expansion de la tarjeta
b. Capacidad de memoria RAM
c. Tipo de Socket y procesadores compatibles

5. Entregar resultados
Actividad

1. Seleccionar un CASE en buen estado
2. Seleccionar una tarjeta madre realizar un diagnostico de sus
componentes
3. Seleccionar para la tarjeta:
a. Unidad de Disco Duro y su bus de datos
b. Unidad Optica y su bus de Datos
c. Fuente de Poder
d. Memoria RAM
e. Tarjeta de Expansion: Red, Sonido o Video
4. Ensamblar Componentes en la tarjeta, luego en el CASE
5. Entregar resultados
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Actividad 2

P 0w h P

6.
7.

Seleccionar un Fuente de poder en buen estado
Medir los voltajes de cada conector de la fuente
Anotar resultados
Seleccionar una placa electronica, extraer (desoldar):
a. 4resistencias
b. 4 Diodos
c. 4 transistores
Medir y anotar la medida de cada componente
Con los componentes extraidos, formar un circuito en serie

Con los componentes extraidos, formar un circuito en paralelo

Actividad 3

1 Seleccionar un CASE en buen estado

2 Seleccionar una tarjeta madre realizar un diagndéstico de sus componentes

3 Seleccionar para la tarjeta:

a. Unidad de Disco Duro
b. Unidad Optica

c. Fuente de Poder

d. Memoria RAM

e. Tarjeta de Expansion: Red, Sonido o Video

4 Ensamblar Componentes en la tarjeta, luego en el CASE

Seleccionar una placa electrénica, extraer (desoldar):

a. 4 Resistencias
b. 4 Diodos

C.
d.

4 Transistores
4 Capacitores

Medir y anotar la medida de cada componente

7 Con los componentes extraidos, formar un circuito Mixto

Entregar resultados
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Autoevaluacion:

Indicacion: Contestar cada pregunta en base a los temas desarrollados.

1. ¢Qué es la Tarjeta Madre?

2. ¢Que determina el socket de una tarjeta?

3. ¢Qué son las ranuras de expansion?

4. ¢ Cudl es la funcién de la fuente de Poder?

5. ¢Qué es un circuito electrénico?

6. ¢Cudles son los tipos de Diodos?

7. ¢Cudles son los tipos de tarjetas madres?
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7. UNIDAD DIDACTICA Il: MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
TECNOLOGIA DE LA INFORMATICA.

Actividad de Exploracion:

Indicacion 1: Responda Brevemente cada una de las siguientes preguntas

¢, Qué es la BIOS?

¢,Qué funcion realiza la BIOS?

¢, Como accedemos a la BIOS de un equipo de Computo?

Actividades de introduccion de nuevos conocimientos: ampliar nuestros
conocimientos sobre la BIOS de un equipo de computo

Actividad 1. Manipular correctamente la BIOS en los equipos de computo

7.1 BIOS

La BIOS es el sistema basico de entrada/salida (Basic Input-Output System) y ya
viene incorporado a la placa base a través de la memoria flash. Es basicamente la
encargada del manejo y configuracion de la placa base y sus componentes.

El funcionamiento de la BIOS es muy simple, este se ejecuta cada vez que se
reinicia la computadora. Para acceder a la BIOS de un equipo de computo se debe
observar al momento de encender con que tecla podemos entrar.
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Ejemplo de BIOS

Systen Time:

—,|I"+
Enter

Fig. | BIOS

7.1.2. Funciones de la BIOS
v" Proceso de carga inicial del software.

v" Programa de inventario y comprobacién del hardware.
v Inicializacién de los dispositivos hardware que lo requieren; carga de
cierto software basico, e inicio del Sistema Operativo.

v' Soporte para ciertos dispositivos hardware del sistema
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Actividad de introduccion de nuevos conocimientos. ldentificar los tipos de
mantenimiento que se puede aplicar a los equipos de computo:

El mantenimiento de Computadoras es Un conjunto de actividades que se requiere
realizar habitualmente para mantener la Computadora en Optimo estado de
funcionamiento, y poder detectar a tiempo
cualquier indicio de fallas o dafios en sus
componentes.

Se realiza a cualquier computadora de
trabajo con el objetivo de alargar la vida util
de este.

El periodo de mantenimiento depende de
diversos factores: la cantidad de horas
diarias de operacién, el tipo de
aplicaciones que se ejecutan, el ambiente
donde se encuentra instalada (si hay
polvo, calor, humedad), el estado general
(si es un equipo nuevo o muy usado. Fig. | Limpieza del Equipo

8. Tipos de Mantenimiento

8.1. Mantenimiento Preventivo:
f

e nmmnnnn ja_’gt_"c

El mantenimiento preventivo consiste en crear
un ambiente favorable para el Computador y
conservar limpias todas las partes que
componen el hardware para prolongar su vida
ati y hacer que permanezca libre de
reparaciones por mucho tiempo. ElI mayor
namero de fallas que presentan los equipos es
por la acumulacion de polvo en los componentes
internos, ya que éste actla como aislante
térmico.

ic
| i
=
(=
<
c
<
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Fig. 2 Limpieza del Equipo
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El mantenimiento preventivo debe evitar los fallos en el equipo antes de que estos
ocurran. Se debe considerar

1. Verificacion Periédica del hardware:
Es la revision de componentes o partes del computador mediante la
ejecucion de programas de prueba: Tarjetas Madre, Teclados, Puertos de
Comunicacion (Serial, USB), Puerto de Impresion (Paralelo), Memoria RAM,
Unidades de disco duro, mouse.

2. Verificacion de los drivers del Computador:
Un driver técnicamente es un software o programa que sirve de intermediario
entre un dispositivo de hardware y el sistema operativo. Es importante
garantizar que el Computador cuente con sus drivers actualizados

3. Limpieza General del Equipo:
Limpieza Fisica y normas de seguridad de equipo de computo es uno de los
aspectos mas importantes en el mantenimiento de una Computadora es la
limpieza fisica interior en el interior de las computadoras se acumula
suciedad de diversos origenes, y los conectores interiores tienden a oxidarse
o a disminuir su conectividad por factores mecanicos.

8.1.2 Observaciones antes de realizar un mantenimiento preventivo

Para realizar el mantenimiento debe tomarse en cuenta lo siguiente:

1) En el @mbito operativo: los principales programas
que utiliza el usuario.

2) Reuvision de la instalacion eléctrica asi como de la
fuente de poder del Equipo

3) Revision de los recursos del sistema, memoria,
procesador y disco duro.

4) El ambiente de trabajo: si es polvoso, humedo,
cerca de motores, etc.

5) Las horas de trabajo al que diariamente esta siendo
sometido el equipo.

6) El movimiento de datos desde y hacia esta

computadora.
7) Eltipo de computadora, afios de servicio y calidad del Equipo
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Un mantenimiento preventivo eficaz debe ser realizado cada 2 a 3 meses pero
deben ser tomadas en cuenta las limitaciones econdmicas de los propietarios, ya
que este factor es el que acorta la vida del computador por los costos que esto
acarea.

8.1.3 Programa de mantenimiento preventivo

Antes de realizar un mantenimiento preventivo se debe hacer una especie de
proforma o expediente a ser llenado con los datos del equipo. Ademas examinar si
se cuenta con todas las herramientas, accesorios y software necesarios para
realizar dicha tarea.

1) Herramientas (destornilladores, multimetro, tenazas, brocha, compresor)
2) Liquidos (limpia contactos, limpia exteriores)
3) Software (Sistemas Operativos, Antivirus, Utileria)

4) Hardware (tarjetas de red, video, Memorias RAM)

Es importante también contar con:
1) Una mesa de trabajo
2) Una iluminacion adecuada
3) Herramientas y material adecuado

Listado de las herramientas que se deben tener a mano para realizar mantenimiento
a computadoras personales.

Herramientas Software Quimicos
Multimetro Instaladores de SO Limpia Superficie
Comprensor Programas Antivirus Antiestatico
Destornillador de Estrella | Utilerias Varias Aire Comprimido
Pinzas
Lanillas

8.1.4 Pasos para realizar un mantenimiento preventivo

1. Recibir el equipo de manos del Usuario que lo maneja ya que esta persona
sabe exactamente cuales son las condiciones de ese equipo, nunca reciba
un equipo sin probar su estado.
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2. En presencia del Usuario del Equipo comience a llenar los datos del Equipo
gue usted considere necesarios, entre ellos:
a) Estado del equipo

b) Diagnostico Técnico del Equipo

c) Aplicaciones instaladas en el Equipo

d) Elaborar respaldo de la informacion del Usuario
e) Tarjetas visibles en los Puertos E/S.

f) Realizar diagnéstico de Software y Hardware

Actividad de Aprendizaje 1
Realizar mantenimiento Preventivo

v' Desarme la computadora y sus tarjetas poniendo
un orden en esto para evitarse complicaciones al
momento de volverlo a armar.

v Limpie el interior del chasis de la Computadora.
Para retirar el polvo se recomienda utilizar un
aparato soplador

v' Revisar cada uno de los conectores internos del
Computador, los malos contactos pueden
producir que el equipo se Bloquee y/o resetee.

v' Use limpia contacto para limpiar los contactos de
las tarjetas, los SLOTS y conectores eléctricos.

v" Mida el voltaje de la bateria del CMOS con el
objetivo de prevenir problemas posteriores sobre
la configuracion del sistema.

v' Arme nuevamente el equipo en orden contrario
al que lo desarmo asegurandose que las
conexiones queden correctas.

v Encender Computadora y entregarla a su
usuario.
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Después de ensamblar un equipo de computo se debe verificar si todo esta correcto,
nuestro primer diagnostico es a través del POST.

8.1.5 POST

El POST es el acronimo en inglés de Power On Self Test (Auto prueba de
encendido). Es un proceso de verificacion e inicializacion de los componentes de
entrada y salida en un sistema de cémputo que se encarga de configurar y
diagnosticar el estado del hardware.

Codigos de error

El conocimiento de los POST es muy importante cuando vamos a comprobar
una tarjeta madre nueva o agregamos algun hardware.

Codigo o cantidad de pitidos

Significado

1 tono corto

El POST ha terminado satisfactoriamente.

Tono ininterrumpido

Fallo en el suministro eléctrico

Tonos cortos y seguidos

Placa base estropeada

1 tono largo

La memoria RAM no funciona o no hay instalada

1 tono largo y 1 corto

Fallo en la placa base o en ROM

1 tono largo y 2 cortos

Fallo en la tarjeta de video o no hay instalada

5 tonos cortos

El procesador o la tarjeta de video no pasan el test

6 tonos cortos

Fallo en el controlador del teclado

8 tonos cortos

Fallo en la escritura de la RAM de video.

10 tonos cortos

Error de CMOS.

Aungue el POST esta establecido como un estandar internacional, cada fabricante
puede decidir cambiar y configurar de acuerdo a sus necesidades
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8.1.6 Mantenimiento Correctivo

Consiste en la reparacion de alguno de los componentes de hardware de la
computadora, como puede ser una soldadura pequeia, el cambio de una tarjeta
(sonido, video, Memoria, Red), o el cambio de algun dispositivo periférico como el
raton, teclado, monitor. En el mantenimiento correctivo se debe dar soluciones a
problemas de Hardware y Software.

8.1.7 Recomendaciones en el mantenimiento de software:

1) Respaldo de Informacion.

2) Eliminacion de temporales y
archivos perdidos o corruptos

3) Desfragmentacion de discos.

4) Actualizacion de Antivirus.

5) Reinstalaciéon de programas de
oficina.

6) Eliminacion del Malware.

7) Reinstalacion Total.

8.1.8 Fallas y Problemas del
Hardware y Software

Fig. | Mantenimiento de Equipo

a. Las principales fallas de hardware son las siguientes:
i. Fallas de memoria
ii. Calentamiento del Procesador
iii. Falla del disco duro
b. Las principales fallas de software son las siguientes:
i. Fallas del Sistema Operativo
ii. Presencia de virus

iii. Conflicto entre programas
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Para realizar mantenimiento correctivo a un equipo de computo se debe contar con
el Software conveniente para este fin, se debe considerar:

1. Antivirus: Eset Nod, Avast, Avira, Panda, AVG, McShield entre otros

2. Particionado del disco duro: Easeus Partition Master, Minitool Partition
Wizard, AOMEI, Partition Asistant Home Edition

3. Programas para respaldo de informacion: Comodo Backup, Se Backup,
Mathusalem, BackupPc y Bacula

Limpiadores: Ccleaner, Slim Cleaner y Clean Master
Comprensores: WinZip, Winrar y 7-zip
Testeadores de memoria: RAMmap, VMmap y Memtest86

N o o bk

Optimizadores: Tune Up, Glary Utilities, Advanced System Care y
Winutilities
8. Reproductores / Grabador: Nero, Astroburn, Daemon Tools, UltralSO

9. Hiren Boot

El Programa Hiren Boot que contiene numerosas herramientas que son muy
tiles en el mantenimiento de Equipos de Cémputo.

Hiren's BootCD 15.2 GRUB4D0S0 .4 .5c20121002 639K-1022HM

Boot From Hard Drive (Windows Vista-7/2008 or Xp)

Mini Windows Xp
Dos Programs
Linux based rescue environment (Farted Magic Z012-10-10)

Windows Memory Diagnostic
MemTest86+

OfFline NT-Z2000-5F-Vistar-? Password Changer
Kon—Boot

aeagate DisclWizard (Powered by Acromis Truelmage)
PLoP Boot Manager

amart Boot Manager 3.7.

Fix “"MTLDR is Missing"

Darik’s Boot and Muke (Hard Disk Eraser)

Custom Menu. ..

More. ..

Fig. | pantalla del Hiren Boot
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Hiren’s Boot CD posee una version de mini XP, que te permite, bajo su interfaz
comun (de Windows), ejecutar la mayoria de las herramientas que posee las
cuales son:

AN N N NN Y U N U N N N R N

Mini XP

Cambio o borrado de claves en Windows
Reproductores multimedia

Gestores de archivos

Limpiadores y optimizadores de Windows
Herramientas para discos duros

Utilidades para redes

Software para gestionar las particiones de discos duros
Utilidades para diagnosticar memorias RAM
Herramientas del BIOS

Software de recuperacion de datos
Antivirus y antispyware

Diagnosticos del sistema

Utilidades para el Master Boot Record

Actividad de Aprendizaje 1

Indicacion: Del taller de Reparacién de Computadoras, seleccionar un equipo y
Aplicar Mantenimiento correctivo a un equipo de computo.

1. Verificar si todos los drivers del equipo estan instalados correctamente, usar

Driver Pack Solution de ser necesatrio.

2. Activar Windows si es necesario

3. Con Software optimizador:

a.

Optimizar el arranque de Windows, seleccione los Programas que desea
cargar al inicio de Windows.
Remover el Malware, Desfragmentar disco

Reparar sectores defectuosos del disco duro, Limpiar espacio libre

. Optimizar memoria, Eliminar carpetas vacias

4. Con Software Limpiador:

58



a. Limpieza de La PC

b. Borrar resultados de limpieza

5. Eliminar archivos que no pueden ser eliminados

6. Con Software Optimizador 2:

a. Remover el Malware

b. Desfragmentar disco y Reparar sectores defectuosos del disco
c. Limpiar espacio libre, Optimizar memoria

d. Eliminar archivos duplicados

e. Eliminar carpetas vacias

7. Realizar Diagnostico de su equipo con Software de diagnostico

Actividad de Aprendizaje 2

Indicacién: Del taller de Reparacion de Computadoras, seleccionar un equipo y
Aplicar Mantenimiento correctivo a un equipo de computo aplicando lo que se indica.

1.

Verificar si todos los dispositivos del equipo estan conectados correctamente,
usar Driver Pack Solution de ser necesario.
Activar Windows si es necesario
Con Glary Utilities:
a. Optimizar el arranque de Windows, seleccione los Programas que

desea cargar al inicio de Windows.
b. Remover el Malware, Desfragmentar disco
c. Reparar sectores defectuosos del disco
d. Limpiar espacio libre, Optimizar memoria

CCcleaner:
a. Limpieza de La PC, Borrar resultados de limpieza

Unlocker:
a. Eliminar archivos que no pueden ser eliminados
Con Hiren Boot
a. Limpiar y optimizar Windows
b. Desfragmentar el disco duro. Diagnosticar la memoria RAM
c. Ejecutar Antivirus y antispyware. Reparar el disco Duro con HDD
Regenerator

d. Realizar Optimizacion de su PC
Realizar Diagnostico de su PC con CPU ID
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Autoevaluacion:
Indicacién: Contestar cada pregunta en base a los temas desarrollados.

1. ¢Qué es mantenimiento Preventivo?

2. ¢Qué es mantenimiento correctivo?

3. ¢Cudl es la funcién de un Programa Optimizador?

4. ¢Cuales son las fallas de Hardware mas comunes?

5. ¢Cudles son los problemas de Software mas comunes?

6. ¢Cuales son las herramientas para realizar un mantenimiento preventivo a
un equipo de computo?

7. ¢Cudles son las herramientas para realizar un mantenimiento correctivo a
un equipo de computo?

60



10. UNIDAD DIDACTICA Ill: INSTALACION DE SOFTWARE

Actividades de Exploracién

Indicacion: responder brevemente las siguientes preguntas

1. ¢Cuales son los tipos de Software que conoces?

2. ¢Qué tipo de Sistema Operativo es Windows?

3. ¢Qué entiendes por especificaciones técnicas de hardware?

Actividad 2: Observe las siguientes imagenes y Explique brevemente con que
Software lo relacionas

Fig. | Fig. 2

Fig.4
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Actividad de Introduccion de nuevos conocimiento: Identificar los
requerimientos técnicos de Software

10.1. Instalacién de Software

La instalacion de Software es el proceso por el cual nuevos programas son

transferidos a un computador con el fin de ser
configurados, y preparados para ser ejecutados en el
sistema informatico. Antes de instalar cualquier tipo de
Software se debe tomar en cuenta si el equipo cuenta con
los requerimientos técnicos que necesita el Software para
ejecutarse.

El sistema Operativo Windows en sus diversas versiones
requiere que el equipo cuente con ciertos requerimientos

técnicos.

Indicacion 1: Ampliemos nuestro conocimiento, con relacion a los requerimientos
técnicos de hardware de cada sistema operativo y paqueteria Office:

10.2. Requerimientos Tecnicos

Sistema Operativo Windows

10. 2.1. Windows XP Professional SP3:
v Procesador Pentium a 233 MHz, se recomienda 300

MHz .U
v Al menos 64 MB de RAM, se recomienda 128 MB ‘ >
v 1,5 gigabytes GB de espacio disponible en el disco Windows
duro (Minimo)

SP3

10.2.2. Windows 7:
v Procesador de 32 bits (x86) o 64 bits (x64) a 1 u
gigahercio (GHz) o maés. o .
v Memoria RAM de 1 gigabyte (GB) (32 bits) o memoria J

RAM de 2 GB (64 bits). ' °
v Espacio disponible en disco rigido de 16 GB (32 bits) WIndOWS 7

0 20 GB (64 bits).

62


http://windows.microsoft.com/es-es/windows7/products/features/64-bit-support

10.2.3. Windows 8: -
Procesador: 1 gigahercio (GHz) o mas rapido -

v

v RAM: 1 gigabyte (GB) (32 bits) 0 2 GB (64 bits) .-

v Espacio en el disco duro: 16 GB (32 bits) o 20 GB (64 . )
bits) Windows 8

10.2.4. Windows 8.1

v
v
v

Procesador: 1 gigahercio (GHz) o mas rapido

RAM: 1 glgabytg (GB) (32. bits) 0 2 GB (§4 bits) == Windows 8.1
Espacio en el disco duro: 16 GB (32 bits) o 20

GB (64 bits)

10.2.5. Windows 10

v
v

10.3.

Procesador: Un procesador a 1 GHz o mas rapido
RAM:1 gigabyte (GB) para 32 bits 0 2 GB e

para 64 bits LT | W|ndOWS 10

Espacio en disco duro 16 GB para un SO
de 32 bits 0 20 GB para un SO de 64 bits.

Suite Ofimatica Microsoft Office

10.3.1. Microsoft Office Professional 2007:

v

AN

Procesador: Procesador de 500 megahercios ﬁ -
(MHz) o superior ; ;_]
Memoria: 256 megabytes (MB) de RAM como _ l |a

. Microsoft ™
minimo a
Disco duro: 2 gigabytes (GB); OI I Ice 2007
Sistema operativo: Microsoft Windows XP con
SP2

10.3.2. Microsoft Office Professional 2010:

v

AN

Procesador: Procesador de 500 megahercios

(MHz) o superior u .
Memoria: 256 megabytes (MB) de RAM como ' D D
minimo, Microsoft recomienda 512 MICFOSOf.t‘* g Sllo
Disco duro: 3 gigabytes (GB); Oﬁ

Sistema Operativo: Windows XP SP3, Windows Ice 2010
7 y Windows 8
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10.3.3. Microsoft Office Professional 2013:

v

v

Equipo y procesador: Procesador de 1 GHZ
si es mas rapido mucho mejor.

Memoria: GB de RAM para 32 bit; 2 GB de Off'

RAM para 64 bit. I Ce
Disco duro: 3 GB de disco duro libres como 2 O 1 3
minimo.

Sistema operativo: Windows 7, Windows 8,
Windows 8.1 y Windows 10

10.3.4. Microsoft Office Professional 2016:

v

AN

Equipo y procesador: Procesador de

x86 0 64 bits a 1 gigahercio (GHz) o o

mas rapido Oﬁl C e
Memoria: 2 GB DE MEMORIA RAM 2016
Disco duro: 3 GB de espacio disponible

en disco

Sistema Operativo: Windows 10, Windows 8.1, Windows 8, Windows 7
Service Pack 1, Windows 10 Server, Windows Server 2012 R2, Windows
Server 2012 o Windows Server 2008 R2

Version de .NET: Se requiere .NET 3.5. Algunas caracteristicas también
requieren la instalacion de .NET 4.0,4.504.6
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10.4. Software de Utilidad

Actividad 2. Identificar la utilidad de Software de utilidad en un equipo

Un software de utilidad esta disefiado para analizar, configurar, optimizar y darle
mantenimiento a un equipo, incluso al hardware, al sistema operativo, software de
aplicaciones y discos duros.

10.4.1 Ejemplos de Software de Utilidad

1.

Antivirus: Son los encargados de mantener a tu equipo
limpio de cualquier infeccion, a considerar: Eset Nod,
Avast, Avira, Panda, AVG, McShield entre otros

Desfragmentadores: La desfragmentacion del disco es
un proceso que consiste en volver a organizar los datos
fragmentados en un disco, considerados: Defraggler,
Smart Defrag, MyDefrag, Perfect disk

Particionado del disco duro: Particionar un disco duro
es muy util cuando tenemos equipos al que se le debera
hacer un respaldo de informacién. Tenemos Easeus
Partition Master, Minitool Partition Wizard, AOMEI,
Partition Asistant Home Edition

Programas para respaldo de informacién: Software para
crear copias de respaldo de nuestra informacion en caso de
fallas en nuestro equipo, hay varios: Comodo Backup, Se

Backup, Mathusalem, BackupPc y Bacula

Limpiadores: Son los programas que limpian de archivos
inservibles nuestro equipo, Ccleaner, Slim Cleaner y Clean

Master

Comprensores: estos programas permiten reducir el
tamafo de los archivos, los mejores son: WinZip, Winrar

y 7-zip
Testeadores de memoria: programas para verificar el

estado de nuestra memoria RAM, se menciona a
RAMmap, VMmap y Memtest86

Optimizadores: Tune Up, Glary Utilities, Advanced Care
y Winutilities

Reproductores / Grabador: Nero, Astroburn,
Daemon Tools, UltralSO
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Actividad de aprendizaje 1. Instalacion de Sistema Operativo en un equipo del
taller de Reparacion conociendo los requerimientos técnicos del Hardware

10.5. Instalacion de Sistema Operativo Windows

Para instalar Sistema Operativo en una computadora se debe:
1. Contar con el Cd de Instalacién o una USB booteable con la ISO del Sistema
Operativo.

2. Configurar desde la BIOS el equipo para que arranque desde la Lectora o
uUsB

3. Seguir el proceso de Instalacion paso y configurar correctamente la
instalacién

Pantalla de Inicio de instalacién

Windows esta iniciandose...
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Una vez arrancado el programa de instalacion, nos aparecera la siguiente ventana,
aqui damos clic en siguiente.

» Instalar Windows

S
Windows 7

Teclado o método de entrada: Espafiol

Especifique el idioma y las preferencias adicionales y después haga clicen

Copyright © 2005 Microsoft Corporstion. Reservados todos los derechos,

Al dar clic en siguiente en la ventana que aparece damos clic en instalar, ahora,
luego en la siguiente ventana dar clic en acepto los términos y luego clic en
Personalizada avanzada

» Instalar Windows

"
Windows 7

Instalar ahora Q

Qué debe saber antes de instalar Windows

Reparar el equipo

Copyright @ 2003 Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos
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Lo cual nos llevara a la siguiente ventana, donde se particiona el disco duro

;Donde desea instalar Windows?

" Nombre
ng Espacio sin asignar en el disco 0

€9 Actualigar X Eliminar &/ Eormatear ¥ Nuevo

€4 Cargar controlador :? Extender

(Lsiguierse |

En esta ventana podemos eliminar y crear las nuevas particiones de nuestro disco
duro, solo basta con dar clic en nuevo y asignar el tamafio de la particiéon, luego clic
en aceptar. Seleccionar la particién de instalacion, clic en siguiente.

;Dénde desea instalar Windows?

| Nombre . Tamanototal | Espacio disp... | Tipo |
‘L.V Disco 0 Particidn 1: Reservado para el sist 1000 MB B860MB Sistema
3z Discol Paricién2 24968 24968 Principal [

€9 Actualizar 75 Eliminar & Formatear Nuevo

&4 Cargar controfador pb«cndﬂ
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Luego seleccionar la particién donde se instalara el Sistema Operativo y dar clic en
siguiente. Empezara la instalacion del Sistema Operativo, se debe ir configurando

ciertas opciones de instalacion.

Instalando Windows...

Esta es toda la informacién que se necesita en este momento. El equipo se reiniciara varias veces
durante la instalacion.

instalando caracternisticas
1 ‘ 4 »
Instalando actualizacones

Completando mstalacion

Es necesario ir configurando las diversas opciones que nos muestra la instalacion,

luego de instalado el sistema operativo nuestra pantalla se vera asi
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Actividad 10.5.1. Verificacion e Instalacion de los drivers del Sistema Operativo

en un equipo.

Una vez instalado el Sistema Operativo se procede a verificar si los drivers del
equipo estan instalados correctamente. Para ver si los drivers estan instalados,
clic contextual sobre icono Equipo, clic en Administrar

3

Equipo

Abrir

Adrinistrar

Conectar 2 unidad de red...

Desconectar unidad de red...

Crear

Elirninar

Cambiar nombre

Propiedades

acceso directo

Luego en la ventana que aparece dar clic en opcién Administrador de Dispositivos
y verificar si todos los drivers estan correctamente instalados

2 Administracion de equipos
Ver Ayuda

e« g@E EE

Archiva  Accion

& Administracion del equipo (local)
4 '[f* Herramientas del sistema
s @ Programador de tareas
» {2 Visor de eventos
» @] Carpetas compartidas
» & Usuarios y grupos locales
: IZ?E‘.T.I Rendimiento
= Administrador de dispositivos
4 2 Almacenamiento
=7 Administracion de discos
» T Servicios y Aplicaciones

4 PCOL
:> A Adaptadores de pantalla
» ¥ Adaptadores de red
b g Controladoras ATA/ATAPIIDE
b - ¥ Controladoras de bus serie universal
b -% Controladoras de sonido y video y dispositivos de juego
b ~"JwJ Dispositivos de interfaz de usuario (HID)
» yM Dispositivos del sistema
b 4% Equipo
. Monitores
b ﬂ Mouse y otros dispositivos sefialadores
b D Procesadores
s 22 Teclados
' Unidades de disco
”._L,r, Unidades de DVD o CD-ROM
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En esta ventana se puede apreciar que todos los drivers estan correctamente
instalados, de lo contrario aparecerian en color amarillo y para instalarlos se debe
usar el Disco de Drivers de la tarjeta, de no poseerlo una buena opcion es Driver
Pack Solution

Otra verificacion que se debe hacer es la de verificar si el sistema operativo esta
activado, clic contextual sobre equipo, Propiedades

Sisterna
Evaluacion: 251N Evaluacion de la experiencia en Windows
Procesadon Intel(R) Celeron(R) CPU G1610 @ 260GHz 2.59 GHz
Memaoria instalada (RAM]): 4,00 GB (3,22 GB utilizable)
Tipo de sisterna: Sisterna operative de 32 bits
Lapiz y entrada tactil La entrada tactil o manuscrita no esta disponible para esta pantalla

Configuracion de nombre, dominio y grupo de trabajo del equipo

MNombre de equipo: PCO1
Mombre completo de PCO1
equipo:

Descripcion del equipo:

Grupo de trabajo: WOREGROUP

Activacion de Windows

Windows esta activado
Id. del producto: 00426-0EM-8992662-00400

En esta ventana podemos observar:
1. Eltipo de procesador
2. La RAM del Equipo
3. Nombre del Equipo
4. La activacion de Windows y su ID
5

Grupo de trabajo al que pertenece el equipo
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Actividad 10.5.2. Instalacion de los plugins en un equipo

Plugins: Un plugin es aquella aplicacion que afiade una funcionalidad adicional o

una nueva caracteristica al software.

10.6. Plugins usados en los equipos de coOmputo

f

Adobe Flash Player

Java Runtime
Environment

Daemon Tools Lite

Adobe Reader

Antivirus

QuickTime

Netframework

A Y,

Microsoft*

Plugin de animaciones mas usada en Internet.

Gran parte de los servicios mas complejos
para el web y muchas aplicaciones todavia
necesitan Java para funcionar

Daemon Tools, utilidad ya clasica de montaje
de imagenes, es un componente
imprescindible para todas las versiones de
Windows

Abrir documentos en formato PDF. Es por ello
gue la instalacion de Adobe Readeres
altamente recomendable.

Un buen antivirus potente y rapido que pueda
alojar tu equipo (Avira, AVG, Avast, Eset Nod)

Reproductor multimedia

Es otro conjunto de librerias necesario para
ejecutar muchisimos programas en Windows.
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Actividad de aprendizaje 2. Instalacion del Paquete Ofimatico en un equipo

10.7. Instalar Paquete Ofiméatico

Inserta el DVD de instalacion de Office en la unidad de DVD.

Seleccionar la opcion Ejecutar SETUP.EXE.

14l Reproduccién automética EM

a Unidad de DVD

|| Realizar siempre esto para software y juegos:

Instalar o ejecutar el

programa desde los medios

Ejecutar SETUP.EXE
Publicado por Microsoft Corporation

Opciones de Uso general

Clic en opcion Si en la ventana de confirmacion, luego en la siguiente ventana dar
clic en aceptar los términos...clic en continuar

4 Microsoft Office Home and Student W

" _ , 7
,ﬁl Términos de licencia para software de Microsoft

Para continuar, debe aceptar los bérminos de este contrato. 5 no desea aceptar los Términos
de licencia del software de Microsoft, derre esta venfana para concelar la instalacion.

TERMINOS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE MICROSOFT -
SOFTWARE DE APLICACION DE ESCRITORIO MICROSOFT OFFICE 2010 |
A continuacidn se describen tres conjuntos independientes de términos de
licencia. Solamente uno de ellos se aplicard a su caso, Para averiguar qué
términos de licencia se aplican & su caso, consulte el nombre de licencia
impreso en la dave de producto, junto al nombre del producto en el

Cerbficade de Autenticidad o en la pdgina de descargas, si obtuvo |2 dave

de producto en linea. Si el nombre es FPP, serdn de aplicacidn para usted

les Términos de Licendia de Distribuidor, mé&s adelante. Si el nombre es

OEM, serdn de aplicaciin para usted los Teérminos de Licencia OEM, mas
adelante. 51 el nombre es Product Key Card o PKC, serdn de aplicacidn para
usted los Términas de Licenca de Product Key Card, més adelante.

Si necesita ayuda para saber cugl es su tipo de licencia, vaya a:

wowow. microsoft.com/office/eula para avenguar qué licencia tiene.

1. TERMINOS DE LICENCIA DE DISTRIBUIDOR
Los presentes términos de licenca constituyen un contrato entre Microsoft
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Luego dar clic en la opcion instalar ahora, para empezar la instalacion de Office

frEmere o =

@b Elija la instalacion que desea

Elija el tipo de instalacidn de Microsoft Office 2010 que prefiera a continuacidn.

[¥] Este producto induye una versidn de gvaluacdn gratuita de Microsoft [4ds informaddn,
Office Professional 2010,

Instalando Mrosoft Office Home and Student 2010...
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Esperamos a que la instalacién finalice y nos muestre la siguiente pantalla

4 Micrasoft Office Home and Student 2010 et

— a
53 0ffice

Gracias por instalar Microsoft Office Home and Student 2010. Para usar un programa de
Office, abra el mend Inicio, busque la carpeta Microsoft Office y haga clic en el icono del
prngrnmn.

Complete su experiencia de Office

» Almacene y comparta documentos en linea
= Obtenga actualizaciones de productos, ayuda y cursos gratuitos

 Sequir conectado

Para verificar si el paguete Office fue instalado correctamente clic en Inicio, Todos
los programas y selecciona la carpeta Microsoft Office.

'w Microsoft Office al
Microsoft Access 2010

(] Microsoft Excel 2010

E Microsoft InfoPath Designer 2010

(1] Microsoft InfoPath Filler 2010

@ Microsoft OneNote 2010

8] Microsoft Outlook 2010

{E Microsoft PowerPoint 2010

(R] Microsoft Publisher 2010

@ Microsoft SharePoint Workspace 201

(W] Microsoft Word 2010

Una vez instalado el paquete Office se procede a activarlo
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Actividad de aprendizaje 3. Instalacion del software de utileria en un equipo de

computo.

10.8. Instalacion del Software de utileria

Una vez que se ha instalado el Sistema Operativo, el paquete Office, los plugins, se
procede a instalar la Utileria y el antivirus. Entre la utileria mas usada se debe

considerar:

Winrar

VLC

Nero

Mozilla o Chrome

Antivirus

Compresor por
excelencia, otra buena
opcion es el WinZip y el
7-Zip

Reproductor de Video
muy utilizado.

Quemador de CD / DVD

Navegador Flexible vy
rapido

Hay varios muy buenos
como el Panda, AVG,
Avira, Eset Nod.
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Actividad de Exploracion
Indicacién: Responda en base a sus conocimientos las siguientes preguntas

¢, Qué entiendes por Software Libre?

¢, Cual es la filosofia del Software libre?

¢, Qué es una Distro?

Actividad de introduccion de nuevos conocimientos: §)
ampliar los conocimientos sobre Software Libre.

11. Software Libre

Software libre es el software que respeta la libertad de los
usuarios y la comunidad. A grandes rasgos, significa que
los usuarios tienen la libertad de ejecutar, copiar, distribuir,
estudiar, modificar y mejorar el software.

Un programa es software libre si los usuarios tienen las cuatro libertades esenciales:

Las 4 libertades del Software Libre

Libertad 0: Usar el programa para lo

que se quiera, sin restricciones
Libertad 1: Analizar el programa y
usar los conocimientos obtenidos

Libertad 2: Compartir el programa
con quien se quiera

Libertad 3: Mejorar y modificar el
programa, y publicar los cambios
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11.1 Introduccién a Linux

Linux, es un kernel, es decir, el ndcleo de un Sistema Operativo, mientras
que GNU/Linux, el Sistema Operativo que utiliza el
Kernel Linux como ndcleo, creado, difundido y
promovido a través del Proyecto GNU, fundado por
Richard Stallman, principal precursor del Software
Libre.

El Kernel Linux, parte fundamental del Sistema
Operativo, fue desarrollado por Linus Torvals,
utilizando como modelo a UNIX. Por otra parte,
mientras existe un unico Kernel Linux (con
versiones diferentes), existen decenas y hasta
cientos de distribuciones GNU/Linux, entre las cuales se destacan: Debian, Ubuntu,
Kubuntu, Fedora, Slackware, CentOS, ArchLinux, Asturix, entre otras.

11.2 Instalacion de una Distro de Linux

Configurar el BIOS del Equipo para que arranque desde el CD/DVD o desde el
pendrive. Se nos mostrara el gestor de arranque de Linux Mint. Seleccionar la
opcion Start Linux Mint.

Linux [Tlint

] Welcome to Linux Mint 14 Cimwmamon 32-bit

Start Linux Mint

Start in compatibility mode
Integrity check

Memory test

Boot from local drive

Press [Tabl to edit options
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Una vez que arranque Linux Mint, clic en el icono Install Linux Mint:

ConEaifsr

P&

Inz@ll Linus (ding [ 1

Aparecera el asistente de instalacion. Lo primero que hay que elegir es el idioma de

instalacion. Selecciona espariol. Luego ir configurando las diversas opciones de
Linux hasta llegar a la siguiente ventana

Tipo de instalacion

|| espacio libre

Dapositno Tipo Punto de montige Formatear? Tamane En wso

(dev/sda - P e ST—

espacio lbre

6442 ME

Nuova tabls de particiones... | Afadr,.. Camblar... Elminar Rovertir

Dispositivo donde nstalar el cargador de arranque

/devisda ATA VBOX HARDDISK (6.4 G&)

Salr Atras Instalar ahcea

En esta ventana crear las particiones de la instalacion, luego clic en instalar ahora.

79




Configuracion del usuario Simplemente hay introducir un nombre de usuario y
contrasefia, un nombre para la computadora y determinar si es necesario solicitar
la contrasefia para iniciar sesion.

Instalar

{Quién es usted?

Su nombee: | wsemoadlinus ﬂ
El nombre de su equips: | wemoslinue-pe | ﬂ
Bl rombre gue usa cuando REDEE Com oINS Snos.
Introduzca un nombee de useana: | wsemoslinue -ﬂ'
Introduzca una ConrEsena) | eeeeesesteeen Canirasers ena
Conhrme U Conifaseda) | eesseesssassd ﬂ‘

(£ liniciar sesicn automaticamanta
Colicitar md contridella pars indciar Leabn

Cifrar mi carpeta personal

Atrds Continaar

. Coptande anchvos. .

Finalmente, comenzara la copia de archivos y se mostraran imagenes que
muestran algunas de las bondades de Linux Mint. Una vez que esté todo listo,
reiniciar.

instalacion terminada

msniras na reEmicie o equipo. cuslqueer cambio gue haga o documento qui guandss

Q La mstalacién ha verminado. Prede continuear prebands Linue: Mint ahora pero,
Mo S8 CONSETVara,

Continuar probando Reniciar akora
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Actividad de Aprendizaje:

Actividad de Aprendizaje:

Actividad 1: Seleccionar un equipo del taller, luego Instalar Sistema Operativo en
una PC aplicando los procedimientos normados.

Indicacion: realizar la instalacion de lo que se indica

1. Seleccionar y Encender equipo Yy realizar diagnostico técnico

Reiniciar PC para instalar Sistema Operativo en base a su diagndstico

Técnico

2.

3.

4.

5.

6.

7.
a.
b.
C.
d.

Entrar al SETUP del Equipo y configurar equipo para iniciar desde el CD/DVD
Crear las particiones (C:\>y D:\>) asigne un tamafio mayor a la unidad C:\>
Asignar nombre de Equipo: RPCOL1...

Nombre de Usuario: User01

Una Vez instalado el Sistema Operativo:

deshabilite la opcién actualizaciones automaticas de Windows
Verificar e Instalar drivers / controladores de Windows.
Activar Sistema Operativo Windows.

Activar los nucleos del Procesador.

8. Re direccionar carpeta de almacenamiento hacia Particion 2

9. Revisar si todos los dispositivos fueron instalados correctamente.

10.Instalar Paquete Office y activarlo

11.Instalar las siguientes utilidades/ plugins:

a.

Ccleaner, Adobe Reader, Quick Time, Flash Player, Shockwave, Java,
NetFramework para Windows, Google Chrome, Mozilla, Antivirus
Avast, Winrar, VLC Player, USB Show, Glary Utilities, Tune UP,
Advanced Sytem Care.

12.Ejecutar CCleaner para limpieza del Equipo
13.Optimizar su PC

14.Instalar una impresora Canon en la PC.

15. Verificar resultados con el Instructor.
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Actividad 2: Seleccionar un equipo del taller e Instalar Sistema Operativo en una
PC aplicando los procedimientos normados.

Indicacion: realizar la instalacion de lo que se indica

1.
2.
3.

Encender equipo y realizar diagnostico técnico

instalar Sistema Operativo Windows basado en su diagndstico técnico
Crear nuevas particiones (C:\>, D:\> y E:\>) asigne el 50% a la unidad C:\>,
15% ala Dy el resto a la E:\>, formatee las particiones.

Asignar nombre de Equipo: RPCO01...RPC02...RPC03

5. Nombre de Usuario: User01...02...03

10.

11.

12.
13.

Una Vez instalado el Sistema Operativo deshabilite la opcidn actualizaciones
automaticas de Windows 7. Verificar si los drivers estan instalados
correctamente, Instalar drivers de ser necesario.

Activar Sistema Operativo Windows

Activar los nucleos del Procesador de poseerlos

Redireccionar carpeta de almacenamiento hacia Particion 2

Instalar Microsoft Office 2010 Personalizado (Word, Excel, Access, Power
Point, Publisher) activarlo

Instalar las siguientes utilidades/ plugins:

a. Ccleaner, Adobe Reader, Quick Time, Flash Player, Shockwave, Java,
NetFramework para Windows, Google Chrome, Mozilla, Antivirus
Avast (Gltimo en instalar), Winrar, VLC Player, USB Fix, Glary Utilities,
Tune UP, Advanced System Care.y McShield
Ejecutar CCleaner para limpieza del Equipo

Optimizar su Equipo (Usar optimizador segun su criterio)

14.Instalar una impresora EPSON en el Equipo.

15.

16.

Proceder a la instalacion de Sistema Operativo Linux en la particion E:\>,
crear las particiones \, Home y Swap
Verificar resultados con el Instructor de que ambos sistemas operativos estan

instalados.
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Autoevaluacion
Indicacion: Responda brevemente cada pregunta basandose en los temas
desarrollados

1. ¢Qué es un Plugin?

2. ¢Qué es un activador de Software?

3. ¢Cual es la funcion del Software de utileria?

4. ¢Qué son los drivers?

5. ¢Qué es un compresor de archivos?

6. ¢Qué tipo de sistema Operativo es Linux?

7. ¢Qué tipo de sistema Operativo es Windows?

8. ¢Qué tipo de formato de archivos usan ambos Sistemas operativos?
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Glosario de términos

v

ATX: Formato de placa base moderno cuyas principales caracteristicas son una
mejor ventilacion y accesibilidad.

Baby-AT: formato de placa base mas extendido en el mundo PC, en progresiva
sustitucion por el ATX.

BIOS: Basic Input-Output System, sistema basico de entrada / salida .Programa
incorporado en un chip de la placa base.

Bus de datos: canal por el que circula informacion electronica en forma de bits.
Caché: memoria de acceso rapido de una computadora, que guarda
temporalmente los datos recientemente procesados.

Cooler.- Ventilador que se utiliza en los gabinetes de computadoras y otros
dispositivos electronicos para refrigerarlos.

Coprocesador: cualquier microchip que realice una operacién especializada,
ayudando o liberando al microprocesador principal de realizarla

CPU: Central Processing Unit o Unidad Central de Proceso. El "cerebro” de un
ordenador; en general, sinbnimo de microprocesador.

DIMM: tipo de conector para memoria RAM; los médulos a conectar tienen 168
contactos.

Disipador: aparato que ayuda a eliminar el calor generado por un cuerpo, en
general el microprocesador del equipo.

Driver: pequefio programa cuya funcion es controlar el funcionamiento de un
dispositivo del ordenador bajo un determinado sistema operativo.

DVD: Digital Video Device, dispositivo digital de video. Dispositivo 6ptico de
almacenamiento

Firewire: Es un bus de comunicacion serie (como el USB) que permite
comunicaciones punto a punto a velocidades de hasta 400 Mbits.

Floppy: forma de denominar al disquete flexible.

Fuente de alimentacién: Componente interno del ordenador que convierte la

corriente alterna en la corriente continua.
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GB: gigabyte, multiplo del byte equivalente a 1024 megabytes. Mas correcta,
aungque menos utilizada, es la forma Gb.

GHZ: Unidad de medida usada en la velocidad de los procesadores.

Hardware: la parte fisica del ordenador (placa, micro, tarjetas, monitor...).
HDD: Hard Disk Device, forma de denominar al disco duro.

IDE: Integrated Drive Electronics, tecnologia para el disefio y manejo de
dispositivos, generalmente discos duros.

Instalaciéon: proceso por el cual nuevos programas son transferidos a un
computador y configurados, para ser usados

Jumper: tipo de interruptor de tamafio muy pequefio se usa en numerosas
piezas hardware, especialmente de la placa base.

LCD: Liquid Crystal Display, pantalla de cristal liquido. Tecnologia electronica
gue permite crear pantallas planas.

LED: Light Emitting Diode, diodo emisor de luz. Un dispositivo luminoso de
pequefio tamafo utilizado en electrénica.

Linux: Sistema operativo libre para computadores personales derivado de Unix.
Master: en espafol "maestro”, el nombre asignado al primero de los dos
dispositivos de un canal IDE.

MB: megabyte, multiplo del byte equivalente a 1024 kilobytes.

MHz: mega hertzio, multiplo del hertzio igual a 1 millén de hertzios. Utilizado para
medir la "velocidad bruta" de los microprocesadores.

NTFS:(NT File System) es un sistema de archivos disefiado especificamente
para Windows

Particionado: Dividir en secciones el disco duro para tener dos discos duros
l6gicos pero seguir conservando el fisico

Pasta térmica/Grasa térmica: Es una sustancia que incrementa la conduccion
de calor entre las superficies de dos 0 mas objetos que pueden ser irregulares y
no hacen contacto directo.

PCI EXPRESS: Ranura de expansion de la tarjeta madre que sustituyo a la

ranura PCI.
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Pin: cada uno de los conectores eléctricos de muchos elementos hardware,
como las "patitas” de muchos microprocesadores.

POST: Power On Self Test: el test que realiza la BIOS del ordenador a los
dispositivos al arrancar.

RAM: Random Access Memory, o Memoria de Acceso aleatorio. La memoria
principal en la que se almacenan los datos durante el funcionamiento de un
ordenador, la cual se borra al apagarlo.

ROM: Read Only Memory, o Memoria de solo lectura. Un tipo de memoria
"estatica”, es decir, que no se borra al apagar el ordenador.

SATA: Serial Advanced Technology Atachment. Es la nueva forma de conexion
para los dispositivos a la tarjeta

Sistema Operativo: Programa informatico que actlda de intermediario entre los
dispositivos de hardware y el usuario.

Slave: en espafiol "esclavo”, el nombre asignado al segundo de los dos
dispositivos de un canal IDE.

Slot: ranura de expansién; cada uno de los conectores donde se enchufan las
tarjetas de expansion.

Socket: zécalo generalmente el del microprocesador.

Software: los programas del ordenador, que permite realizar tareas al hardware
USB: Universal Serial Bus, bus serie universal, conector de la tarjeta madre
VGA: Video Graphics Array, o dispositivo Grafico de Video.

ZIF: Zero Insertion Force (socket), o zocalo de fuerza de insercion nula. Conector
de forma cuadrada en el que se instalan algunos tipos de microprocesador

ZIP: tipo de archivo comprimido. Muy utilizado.
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